FORMULARZ WYMIANY i/lub ZWROTU

Dotyczacy zamowienia nr. .......cccceeecceereceennnes

Prosimy wypetni¢ go czytelnie, najlepiejf DRUKOWANYMI literami.

IMIE I NAZWISKO oot s s
Tel. KONtAKEOWY oo s
AAIES e e s

Adres MailOWY oot e

W razie koniecznosci:

|:| Preferuje kontakt telefoniczny |:| Preferuje kontakt mailowy

Odstepuje od umowy w ramach nastepujacych pozycji z paragonu:

L.p. Nazwa produktu Rozmiar / kolor llos¢ Przyczyna:

Prosimy o podanie numeru konta (26 cyfr), na ktére mamy zwrdci¢ pienigdze
(w przypadku ZWROTU lub WYMIANY na produkty w innych cenach):

Wiasciciel konta (imig i Nazwisko 1UD NAZWA).........cooeieeieceetc et e e



W przypadku WYMIANY prosze wskaza¢ nowo wybrane produkty:

L.p. Nazwa produktu Kolor Rozmiar llos¢

Wymiane potwierdzam ztozonym w sklepie www.olive.pl zamdwieniem

(rezerwacjg) NUMEr: ......cocvveeeeerecreeerveeeee e

W przypadku koniecznosci doptaty do wymiany (np. wynikajacej z réznicy cen produktéw, badz
kosztow przesytki) ureguluje ja:

[ 1 W chwili odbioru przesytki ] Przelewem na konto bankowe sklepu

W przypadku ewentualnej dopfaty o jej wysokosci poinformujemy telefonicznie lub mailowo. W
przypadku powstania nadptaty prosze poda¢ numer konta w opcji powyzej.

e Do niniejszego formularza prosimy dotgczy¢é ORYGINALNY DOWOD ZAKUPU
(najlepiej paragon).

*  Zwrot/wymiana dotyczy tylko i wytgcznie produktéw nieuzywanych, niezniszczonych,
oryginalnie zapakowanych, czystych i bez zapachu szczegéty na stronie:
www.olive.pl/Zwroty i wymiana r55.html

e Za nalezyte zapakowanie produktu w transporcie odpowiada nadawca (KLIENT).
Prosimy o nalezyte zabezpieczenie towaru — najlepiej w kartonowe pudetko. Koperty
babelkowe nie sg wystarczajace, ze wzgledu na czeste zgniatanie ich przez listonoszy.
W przypadku otrzymania produktu uszkodzonego zwrot / wymiana moze zostaé
odrzucona i odestana do klienta na jego koszt.

e Odsytane produkty wraz z formularzem i dowodem zakupu (paragonem) prosze
odesta¢ PACZKA POCZTOWA na adres: F.H.U. VMP ul. Beskidzka 30, I-sze pietro, 30-
611, Krakdéw z dopiskiem ZWROT lub WYMIANA. Przesytki pobraniowe nie beda
odbierane, gdyz kazdy zwrot czy wymiana wymaga uprzedniego rozliczenia ze strony
sklepu. W razie dodatkowych pytan prosimy o mailowy pod adresem:
kontakt@olive.pl
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